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คู่มือการปฏิบัติงาน 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายข้อมูลข่าวสาร 

  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เป็นกฎหมายที่เกิดขึ้นโดยมีเจตนารมณ์
เพื่อให้ประชาชนมีสิทธิได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินการต่าง ๆ ของรัฐ ประชาชนมีสิทธิได้รู้ (Right to 
know)ข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยไม่จำเป็นต้องเป็นผู้มีส่วนได้เสีย โดยหน่วยงานของรัฐผู้ครอบครองข้อมูล
ข่าวสารข้อมูลข่าวสาร มีหน้าที่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการให้แก่ประชาชนตามวิธีที่กำหนด และกำหนด
หลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐไม่ต้องเปิดเผย  หรืออาจไม่เปิดเผยและให้ความ
คุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ  เพื่อประชาชนจะสามารถแสดง
ความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง รวมทั้งมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารและ
การตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐ อันจะเป็นการส่งเสริมให้มีรัฐบาลที่บริหารบ้านเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
เป็นไปเพื่อประโยชน์ของประชาชนมากยิ่งขึ้นศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เป็นสถานที่ที่หน่วยงานของรัฐจัดรวบรวมข้อมูล
ข่าวสารไว้ให้ประชาชนเพื่อสามารถค้นหาข้อมูลข่าวสารของราชการเองได้ ในเบื้องต้นสำนักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาเห็นว่า เพื่อไม่ให้เป็นภาระกับหน่วยงานของรัฐทั้งในด้านบุคลากร สถานที่และ 
งบประมาณ จึงให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐที่ต้องจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร กำหนดให้เป็นเฉพาะหน่วยงานของ 
รัฐที ่เป็นนิติบุคคลเท่านั ้น ดังนั ้น หมายถึงหน่วยงานของรัฐที ่เป็นราชการส่วนกลาง คือ กรม หน่วยงาน 
เท ียบเท่าราชการส ่วนภูม ิภาค  คือ จังหว ัด และราชการส ่วนท้องถิ ่น  คือ องค์การบร ิหารส ่วนจังหวัด 
เทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบล กรงุเทพมหานคร และเมืองพัทยา  

วิธีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารมี 3 วิธี คือ 
1.การพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา (มาตรา 7) หน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อย 
ดังต่อไปนี้ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 

1.1 โครงสร้างและการจัดองค์กรในการดำเนินงาน 
1.2  สรุปอำนาจหน้าที่ ทีส่ำคัญและวิธีการดำเนินงาน 
1.3  สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสาร หรือคำแนะนำในการติดต่อกับหน่วยงาน 
1.4  กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ คำสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบายหรือการตีความ 

ทั้งนี ้เฉพาะที่จัดให้มีข้ึนโดยมีสภาพอย่างกฎ เพ่ือให้มีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
1.5 ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกำหนด 

 



 ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เพื่อให้แพร่หลายตามจำนวนพอสมควรแล้วถ้ามีการลงพิมพ์ใน
ราชกิจจานุเบกษา โดยอ้างอิงถึงสิ่งพิมพ์นั้นก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแล้ว ให้หน่วยงานของ
รัฐรวบรวมและจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไว้เพ่ือขายหรือจำหน่าย จ่ายแจก ณ ที่ทำการของหน่วยงาน
ของรัฐแห่งนั้นตามที่เห็นสมควร 
 มาตรา 8 ข้อมูลข่าวสารที่ต้องลงพิมพ์ตามมาตรา 7 (4) ถ้ายังไม่ได้ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาจะ
นำมาใช้บังคับในทางที่ไม่เป็นคุณแก่ผู้ใดไม่ได้ เว้นแต่ผู้นั้นจะได้รู้ถึงข้อมูลข่าวสารนั้นตามความเป็นจริงมาก่อนแล้ว
เป็นเวลาพอสมควร 
 2.การจ ัดให ้ประชาชนเข ้าตรวจดู  (มาตรา  9)ภายใต ้บ ังค ับมาตรา  14 และมาตรา15 
หน่วยงานของรัฐ ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ 
ทัง้นี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกำหนด 
  2.1 ผลการพิจารณาหรือคำวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชนรวมทั้งความเห็นแย้งและคำสั ่งที่
เกี่ยวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 
  2.2 นโยบายหรือการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกจิจานุเบกษา ตามมาตรา 7 (4) 
   2.3 แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจำปีของปีที่กำลังดำเนินการ 
   2.4 คู ่มือหรือคำสั ่งเกี ่ยวกับวิธ ีปฏิบัต ิงานของเจ้าหน้าที ่ของรัฐ  ซึ ่งมีผลกระทบถึงส ิทธิ  
หน้าที่ของเอกชน 
   2.5 สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
   2.6 สัญญาสัมปทานสัญญาที่มีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชน  
ในการจัดทำบริการสาธารณะ 
   2.7 มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี 
ทั้งนี้ให้ระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารที่นำมาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย 
   2.8 ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกำหนดข้อมูลข่าวสารที่จัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้
ตามวรรคหนึ่ง ถ้ามีส่วนที่ต้องห้ามมิให้เปิดเผยตามมาตรา 14 หรือมาตรา 158 อยู่ด้วยให้ลบหรือตัดทอนหรือทำ
โดยประการอื่นใดท่ีไมเ่ป็นการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารนั้น 
  บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตาม ย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดูขอสำเนาหรือขอ
สำเนาที่มีคำรับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งก็ได้  ในกรณีที่สมควรหน่วยงานของรัฐโดยความ
เห็นชอบของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได้ ในการนี้ให้คำนึงถึงการช่วยเหลือผู้มี
รายได้น้อยประกอบด้วย ทั้งนี้เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้อย่างอื่นคนต่างด้าวจะมีสิทธิตามมาตรานี้
เพียงใดให้เป็นไปตามที่กำหนดโดยกฎกระทรวง 
  มาตรา 10 บทบัญญัติมาตรา 7 และมาตรา 9 ไม่กระทบถึงข้อมูลข่าวสารของราชการที่มี
กฎหมายเฉพาะกำหนดให้มีการเผยแพร่หรือเปิดเผย ด้วยวิธีการอย่างอ่ืน 
 



 3. การจัดหาให้ตามคำขอเฉพาะราย (มาตรา 11)  
  นอกจากข้อมูลข่าวสารของราชการที่ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว  หรือที่จัดไว้ให้ประชาชน
เข้าตรวจดูได้แล้ว หรือที่มีการจัดให้ประชาชนได้ค้นคว้าตามมาตรา 26 แล้ว ถ้าบุคคลใดขอข้อมูลข่าวสารอื่นใด
ของราชการ และคำขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารที่ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามควร  ให้หน่วยงานของ
รัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอภายในเวลาอันสมควรเว้นแต่ผู้นั้นขอจ ำนวนมากหรือบ่อยครั้ง
โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 
  ข้อมูลข่าวสารของราชการใดมีสภาพที่อาจบุบสลายง่ายหน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการ 
จัดหาให้หรือจะจัดทำสำเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใด เพ่ือมิให้เกิดความเสียหายแก่ข้อมูลข่าวสารนั้นก็ได้ 
  ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐจัดหาให้ตามวรรคหนึ่ง ต้องเป็นข้อมูลข่าวสารที่มอียู่ 
แล้วในสภาพที่พร้อมจะให้ได ้มิใช่เป็นการต้องไปจัดทำวิเคราะห์ จำแนก รวบรวมหรือจัดให้มีข้ึนใหม่เว้นแต่เป็นการ 
แปรสภาพเป็นเอกสารจากข้อมูลข่าวสารที่บันทึกไว้ในระบบการบันทึกภาพหรือเสียง ระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบ
อ่ืนใดทั้งนี ้ตามท่ีคณะกรรมการกำหนด แต่ถ้าหน่วยงานของรัฐเห็นว่ากรณีที่ขอนั้นมิใช่การแสวงหาผลประโยชน์แก่
สาธารณะ และเป็นเรื่องที่จำเป็นเพื่อปกป้องสิทธิเสรีภาพสำหรับผู้นั้นหรือเป็นเรื่องที่จะเป็นประโยชน์ทางการค้า 
และเป็นเรื่องที่จำเป็นเพ่ือปกป้องสิทธิเสรีภาพสำหรับผู้นั้น หรอืเป็นเรื่องที่จะเป็นประโยชน์แก่สาธารณะ หน่วยงาน
ของรัฐจะจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้ก็ได้ 
  บทบัญญัติวรรคสามไม่เป็นการห้ามหน่วยงานของรัฐที่จะจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการใดขึ้น
ใหม่ให้แก่ผู้ร้องขอหากเป็นการสอดคล้องด้วยอำนาจหน้าที่ตามปกติของหน่วยงานของรัฐนั้นอยู่แล้วให้นำความใน
มาตรา 9 วรรคสอง วรรคสามและวรรคสี่ มาใช้บังคับแก่การจัดหาข้อมูลข่าวสารให้ตามมาตรานี้โดยอนุโลม 
  มาตรา 12 ในกรณีที่มีผู้ยื่นคำขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา 11 แม้ว่าข้อมูลข่าวสาร
ที่ขอจะอยู่ในความควบคุมดูเลของหน่วยงานส่วนกลาง  หรือส่วนสาขาของหน่วยงานแห่งนั้นหรือจะอยู่ในความ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นก็ตาม ให้หน่วยงานของรัฐที่รับคำขอให้คำแนะนำเพื่อไปยื่นคำขอต่อ
หน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นโดยไม่ชักช้า 
  ถ้าหน่วยงานของรัฐผู ้รับคำขอเห็นว่าข้อมูลข่าวสารที ่มีคำขอเป็นข้อมูลข่าวสารที ่จัดทำ 
โดยหน่วยงานของรัฐแห่งอื่น และได้ระบุห้ามการเปิดเผยไว้ตามระเบียบที่กำหนดตามมาตรา 16 ให้ส่งคำ 
ขอนั้นให้หน่วยงานของรัฐผู้จัดทำข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณาเพ่ือมีคำสั่งต่อไป 
  แนวทางการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  จากเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้กำหนดเป็น
มาตรการเพื่อให้หน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องมีการดำเนินการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ และได้บัญญัติในมาตรา 9 ให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่
กฎหมายกำหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ประกอบกับได้มีประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ณ ที่ทำการ
ของหน่วยงานของรัฐ เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2541 โดยเรียกสถานที่ที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารว่า “ศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร” 
 
 
 



  กำหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีสถานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้สะดวก จัดทำดัชนี
เพื่อให้ค้นคว้าได้สะดวก จัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ไว้ให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูได้โดยสะดวก 
และกำหนดระเบียบปฏิบัติในการเข้าตรวจดูของประชาชน แนวทางการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ สรุปได้ดังนี้ 

  1.สถานที่ตั้ง 
 - ประชาชนสามารถเข้าถึงได้สะดวก 
 - เป็นสัดส่วน 
 - มีป้ายชื่อศูนย์ฯ/ป้ายบอกทางเห็นชัดเจน 
 2. วัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ และสิ่งอานวยความสะดวก 
 - โต๊ะ/เก้าอ้ี สาหรับเจ้าหน้าที่และประชาชน 
 - ตู้/ชั้น ใส่แฟ้มเอกสาร 
 - เครือ่งคอมพิวเตอร์ โทรศัพท/์โทรสาร 
 - แบบฟอร์ม เครื่องเขียน 
 - แผนภาพขั้นตอนการให้บริการ แผ่นพับ ฯลฯ 
 3. การมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
 - ผ่านการอบรม/มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารฯ 
 - มีจิตบริการ (Service mind) 
 - จัดทาดัชนี/จัดทาแฟ้มข้อมูลได ้
 - สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจาศูนย์ได้อย่างต่อเนื่อง 
 4. การจัดทำดัชนี 
 - ดัชนีรวม 
 - ดัชนี/สารบัญประจำ 
 5. การกำหนดระเบียบ/หลักเกณฑ์การให้บริการ 
 - มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงาน/การศึกษาดูงาน 
 - กำหนดช่องทางการประชาสัมพันธ์ศูนย์ฯ (บอร์ด ฯลฯ) 
 - กำหนดช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชน (ณ ศูนย์ข้อมูลฯ และเว็บไซต)์ 
 - การสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของศูนย์ฯ 
 - จัดทำรายงานเสนอผู้บังคับบัญชา 
 มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 20 เมษายน 2554 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติในการนำ 
ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 (เป็นข้อมูลที่ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา) และมาตรา 9 (เป็นข้อมูลที่ 
คณะกรรมการกำหนดไว้ใน (1)–(8)) แห่ง พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารฯ เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ทุกหน่วยงาน ดังนั้นข้อมูลข่าวสารที่ต้องนำมาแสดงในศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ จึงเป็นข้อมูลข่าวสารตาม 
มาตรา 7 และ 9 
 



 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารฯ ตามมาตรา 7 
 ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา (www.ratchakitcha.soc.go.th) 
 1.โครงสร้างและการจัดองค์กรในการดำเนินงาน 
 2.สรุปอำนาจหน้าที ่ที ่สำคัญและวิธีการดำเนินงาน เพื ่อให้ประชาชนได้ร ู ้ถ ึงบทบาทที่แท้จริง  ของ 
แต่ละหน่วยงาน รู้ถึงวิธีการหรือกระบวนการทำงาน 
 3.สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือคำแนะนำในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ เป็นการ 
เพ่ิมความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือทราบว่าจะไปติดต่อได้ที่ใด จุดใด 
 4.หลักเกณฑ์ที ่มีสภาพอย่างกฎมีผลเป็นการทั ่วไปต่อเอกชน  (ยกเว้นกฎที่มีผลเฉพาะต่อเจ้าหน้าที่ 
ในองค์กร เช่น กฎระเบียบ ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่ไม่มีผลต่อเอกชนเป็นการทั่วไปข้อมูลข่าวสารอื่น
ตามที่คณะกรรมการกำหนดข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เพื่อให้แพร่หลายตามจำนวนพอสมควรแล้ว ถ้ามี
การลงพิมพ์ ในราชกิจจานุเบกษาโดยอ้างอิงถึงสิ่งพิมพ์นั้น ก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแล้ว 
ให้หน่วยงานของรัฐรวบรวม และจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไว้เผยแพร่เพื่อขาย หรือ จำหน่ายจ่ายแจก ณ 
ทีท่ำการของหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นตามที่เห็นสมควร 
 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารฯ ตามมาตรา 9 
 ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานต้องรวบรวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
  1.ผลการพิจารณาหรือคำวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน ได้แก่ คำสั่ง การอนุญาต อนุมัติ การ
วินิจฉัย การอุทธรณ์ ที่กระทำโดยเจ้าหน้าที่ (เป็นคำสั่งปกครอง) เช่น 

- คำวินิจฉัยของคณะกรรมการอุทธรณ์ตาม พ.ร.บ. ควบคุมอาคาร กรณีเจ้าพนักงานท้องถิ่น มีคำสั่งไม่ 
อนุญาตคำขอ 
      - ผลการพิจารณาอุทธรณ์คำสั่งไม่อนุญาตตาม พ.ร.บ. สุราฯ 

- คำสั่งไม่อนุญาตให้ตั้งทา่เรือ คำสั่งพักใบอนุญาตหรือถอนใบอนุญาตของกรมการขนส่งทางน้ำ 
 2.นโยบายสำคัญ หรือการตีความข้อกฎหมาย 

2.1 นโยบาย เช่น นโยบายรัฐบาล นโยบายตำรวจแห่งชาติ นโยบายทุนรัฐวิสาหกิจนโยบาย ของ
หัวหน้าส่วนราชการ เป็นต้น 

2.2 การตีความข้อกฎหมาย หรือผลการหารือ เช่น การตีความของคณะกรรมการกฤษฎีกา การหารือ
ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการดำเนินการตาม มต ิครม. และการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน การหารือปัญหาการบังคับ
ใช้ พ.ร.บ. ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 เป็นต้น 

 3. แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจำปีของปีที่กำลังดำเนินงาน เช่น 
 - แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณพ.ศ. ......... 
 - แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. .... 
- ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. .......... 

http://www.ratchakitcha.soc.go.th/


 4. คู่มือหรือคำสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของ จนท.ของรัฐ ซึง่มีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของเอกชน เช่น 
 - คู่มือการขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง เคลื่อนย้ายหรือรื้อถอนอาคาร ตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 
 - คู่มือการขออนุญาตตั้งโรงแรม 
 - คู่มือการขออนุญาตตั้งปั๊มน้ำมัน 
 - แผนแม่บทของหน่วยงาน หรือ แผนพัฒนาด้านต่าง ๆ ของปีที่กำลังดาเนินการที่กำหนดไว้ในแผน 
 - ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ. .... 
 - แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ. .... 
 5. สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
 ถ้ามีการจัดพิมพ์เผยแพร่ไว้จำนวนพอสมควรแล้ว ก็ไมจ่ำเป็นต้องนาลงพิมพ์ในราชกิจจาฯทั้งหมด ลงพิมพ์
แต่เพียงว่าได้มีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวแล้ว โดยอ้างถึงสิ่งพิมพ์ที่มีการเผยแพร่แล้วไว้ในราชกิจจาฯ ด้วยกฎหมาย 
จึงกำหนดให้ต้องนำสิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงในราชกิจจาฯ นำมารวมไว้เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ด้วย 
 6. สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะในการผูกขาดตัดตอน สัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดทำ
บริการสาธารณะ 
  6.1 สัญญาสัมปทาน หมายถึง สัญญาที่รัฐอนุญาตให้เอกชนจัดทำบริการสาธารณะเช่น สัญญา
สัมปทานการเดินรถประจำทาง สัญญาสัมปทานทางหลวง เป็นต้น จัดทำประโยชน์เกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ 
เช่นสัมปทานการทำเหมืองแร่ สัมปทานการทำไม ้สัมปทานเก็บรังนกนางแอ่นเป็นต้น 
  6.2 สัญญาผูกขาดตัดตอน หมายถึง สัญญาที่ให้สิทธิเอกชนกระทำการแต่เพียงผู้เดียวเช่น สัญญา
ให้ผลิตสุรา 
  6.3 สัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดทาบริการสาธารณะ  หมายถึง กิจการที่เป็นของรัฐ 
แต่มีการร่วมทุนกับเอกชนในการจัดทำ 
  6.4 สัญญาอื่น ๆ เช่น สัญญาจัดซื้อจัดจ้างต่าง ๆ 
 7. มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย และแต่งตั้งโดยมติ ครม . 
 7.1 มต ิครม. 
 7.2 มติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย เช่น มติคณะกรรมการธนาคารแห่งประเทศไทย และท่ีแต่งตั้ง
โดยคณะรัฐมนตร ีเช่น มตคิณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (กขร.) มตคิณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ มติคณะกรรมการมาตรฐานสินค้า มติคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ มติคณะกรรมการกากับ
นโยบายราคากลางงานก่อสร้าง เป็นต้น 
 8. ข้อมูลข่าวสารตามที่คณะกรรมการกำหนด 
 8.1 ประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคา ที่หัวหน้าส่วนราชการลงนามแล้ว (21 ตุลาคม พ.ศ. 2542) 
 8.2 สรุปผลการพิจารณาจัดซื้อจัดจ้างประจำเดือน ตามแบบ สขร.1 
 8.3 ข้อมูล/เอกสารเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และสุขภาพ 



  ข้อมูลข่าวสารที่จัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ตามวรรคหนึ่ง ถ้ามีส่วนที่ตอ้งห้ามมิให้เปิดเผย ตาม
มาตรา 14 หรือมาตรา 15 อยู่ด้วย ให้ลบหรือตัดทอนหรือทำโดยประการอ่ืนใดที่ไม่เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ส่วนนั้น บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตามย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดูสำเนาหรือขอสำเนาที่มีคำรับรอง
ถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งได้ ในกรณีที่สมควรหน่วยงานของรัฐโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
จะวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได้ ในการนี้ให้คำนึงถึงการช่วยเหลือ ผู้มีรายได้น้อยประกอบด้วย 
ทั้งนี้เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้เป็นอย่างอ่ืน 
  คนต่างด้าวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดให้เป็นไปตามทีก่ำหนดโดยกฎกระทรวง 
  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง องค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง ได้จัดตั้ง
ศูนยข้์อมูลข่าวสาร ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 โดยใช้ชื่อว่า “ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหาร
ส่วนตำบลตาอ็อง” โดยมหีน้าที่ให้บริการข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ตั้งอยู่ที ่สานักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง อำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 32000 โทร.044-513044 
  วัตถุประสงค์ 
  การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหาร 
ส่วนตำบลตาอ็อง มีวัตถุประสงค ์ดังนี้ 
  1. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสาร หรือเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องมีการปฏิบัติถูกต้อง 
เป็นไปในทิศทางเดียวกันภายใต้ข้อกำหนดของกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
  2. เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนผู้ใช้บริการ มีประสิทธิภาพ 
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
  3. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการทำงานของผู้เกี่ยวข้องทุกระดับ 
  4. เพ่ือใช้เป็นสื่อกลางในการประสานงานและเป็นเอกสารอ้างอิงในการปฏิบัติงาน 
  5. เพื่อให้ผู ้บริหารของหน่วยงานและของจังหวัด สามารถใช้ในการติดตาม ประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานได้ทุกข้ันตอน 
  6. เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน ให้กับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของ 
รัฐอ่ืนๆ 
  ขอบเขต 
  คูม่ือการปฏิบัติงานการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารนี้ ครอบคลุมถึงสาระสำคัญ 
ตามข้อกฎหมายข้อมูลข่าวสาร ระเบียบปฏิบัติ หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ ขั ้นตอนการปฏิบัต ิงานในการให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนผู ้มารับบริการ  รวมถึง 
แบบฟอร์ม ในการปฏิบัติที ่เกี ่ยวข้อง ซึ ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ ่งสาหรับผู ้ปฏิบัติงานประจำศูนย์ข ้อมูล 
ข่าวสาร หรือ ผู้ที่ต้องการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับกฎหมายข้อมูลข่าวสาร 
  คำจำกัดความข้อมูลข่าวสาร หมายความว่าสิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราว ข้อเท็จจริง ข้อมูล
หรือสิ่งใด ๆ ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะทำได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ และไม่ว่าจะได้
จัดทำไว้ในรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถา่ย ฟิล์ม การบันทึกภาพหรือเสียง
การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอ่ืนใดที่ทาให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฏได้ 
 



  ข้อมูลข่าวสารของราชการ หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุม
ของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับการดำเนินงานของรัฐหรือข้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับ 
เอกชน 
  ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่ เกี ่ยวกับข้อเท็จจริงที ่เป็น “สิ่ง 
เฉพาะตัว” ของบุคคล ไม่ว ่าในแง่มุมใด เช่น การศึกษา ฐานะการเงิน ประวัติสุขภาพ ประวัติการทำงาน 
ประวัติอาชญากรรม เป็นต้น 
  หน่วยงานของรัฐ หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถิ่น 
รัฐว ิสาหกิจ ส่วนราชการสังกัดร ัฐสภา ศาลเฉพาะในส่วนที ่ไม่ เกี่ยวกับการพิจารณาพิพากษาคดี  องค์กร 
ควบคุมการประกอบวิชาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐและหน่วยงานอื่นตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 
  เจ้าหน้าที่ของรัฐ หมายความว่า ผู้ปฏิบัติงานให้แก่หน่วยงานของรัฐ 
  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
  1 ดำเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ.2540 ได้ดังนี ้
    1.1 จัดสถานที่/จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง สำหรับให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 เพ่ือประชาชนสามารถเข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้โดยสะดวก 
    1.2 มีเจ ้าหน้าที ่ร ับผิดชอบประจำศูนย์ข ้อมูลข่าวสารหรือปฏิบัติหน้าที ่ เก ี ่ยวกับการ 
ให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นการเฉพาะ 
    1.3 มีป้ายบอกถึงที ่ตั ้งของสถานที่หรือศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือปฏิบัติ หน้าที ่เกี ่ยวกับการ 
ให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นการเฉพาะไว้ต ั ้งแต่บริเวณอาคารและศู นย์ข ้อมูลข่าวสารของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง 
    1.4 มีป้ายบอกถึงที่ตั้งของสถานที่หรือศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง 
    1.5 จัดระบบข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ.2540 ตาม
มาตรา 7 พร้อมจัดทำดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้บริการแก่ผู้มาติดต่อและขอรับบริการ 
  2 จัดระบบข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ตามมาตรา 7 
พร้อมจัดทำดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้บริการแก่ผู้มาติดต่อและขอรับบริการ 
  3 บริหารจัดการเกี ่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างเป็นระบบเช่ นแต่งตั้ง
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตาอ็อง เก็บสถิติข้อมูลข่าวสาร ดำเนินการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการให้บริการ 
  4 เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้แก่บุคลากรทราบ  เช่น 
จัดอบรมสัมมนาส่งเจ้าหน้าที่เข้าร่วมในโครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการให้และรับบริการข้อมูลข่าวสารของ
ราชการเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ บรรยายให้ความรู้ผู้เข้าเยี่ยมชม สำรวจความต้องการและความ 
คาดหวังของผู ้มีส ่วนได้เสีย สำรวจความพึงพอใจในการรับบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหาร 
ส่วนตำบลตาอ็อง 
  5 เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประกวดราคาประกาศสอบราคาที่ผู้บริหารลงนามแล้วเผยแพร่บน 
เว็บไซต์ 
 
 



  ขั้นตอนและกำหนดระยะเวลาในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
  1. ผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารลงชื่อในสมุดทะเบียน 
  2. ผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารสามรถตรวจดูค้นหาข้อมูลข่าวสารได้ด้วยตนเอง หรือจะขอ
เจ้าหน้าทีป่ระจำศูนย์ช่วยแนะนำค้นหาให้ก็ได ้
  3. หากผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสาร ประสงค์จะได้สำเนาหรือสำเนาข้อมูลข่าวสารที่มี คำรับรอง
ความถูกต้อง ให้ยื่นคำร้องตามแบบฟอร์มที่องค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็องกำหนด หรือเขียนขึ้นเองโดยระบุข้อมูล
ข่าวสารที่ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามสมควร 
  4. หากข้อมูลข่าวสารที่ประสงค์จะขอไม่ใช่ข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู
เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์แนะนำให้ไปขอข้อมูลข่าวสารทางราชการของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง  หรือส่งคำขอไปให้
หน่วยงานที่ครอบครองดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณาดำเนินการต่อไป 
  5. กำหนดระยะเวลาในการให้ข้อมูลข่าวสาร 
  5.1 การให้บริการสำเนาข้อมูลข่าวสารที ่จ ัดไว้ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการกำหนด 
ระยะเวลาภายในวันทำการที่มีคำขอนั้น 
  5.2 การให้บริการสำเนาข้อมูลข่าวสารอ่ืน ๆ ที่พร้อมจะให้ได้กำหนดระยะเวลาภายในวันทำการ 
ทีข่อโดยเร็ว ทั้งนี้ไม่เกิน 15 วัน 
  5.3 ในกรณีที่ข้อมูลข่าวสารที่ขอมีจำนวนมากหรือไม่สามารถรวบรวมสำเนาให้แล้วเสร็จภายใน 
15 วัน องค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง จะแจ้งให้ผู้ขอทราบ ภายใน 15 วัน ว่าจะให้มารับข้อมูลข่าวสารได้ใน
วันที่เท่าใด 
   ผู้รับผิดชอบการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

- งานนิติการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนผังขั้นตอนการให้บริการข้อมูลขา่วสารองค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง 

 

                        

 

  

  

  

 

 

 

 

  

 

 

  

  

  

 

  

 

 

 

 

 

แสดงตนด้วยการลงชื่อในสมุดทะเบียน 
ตรวจสอบว่ามีขอ้มูลข่าวสารในศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือไม่(1-10นาที) 

ถ้ามีข้อมูลข่าวสารในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ถ่ายสำเนาเอกสาร (1-5 นาที) 

ชว่ยเหลือ/แนะนำ/ค้นหาจากดัชนี 

ข้อมูลข่าวสาร (1-5 นาที) 

รับรองสำเนาถูกต้อง (1-5 นาที) 

ถ้ามีข้อมูลข่าวสารในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

กรอกแบบฟอร์มคำข้อข้อมูลข่าวสาร 

 (3-10นาที) 
ให้ความช่วยเหลือในการกรอกแบบฟอร์ม
หรือเจ้าหน้าที่อำนวยความสะดวกกรอกให้

(3-10นาที) 
ส่งคำร้องให้คณะทำงานข้อมูลข่าวสาร 

พิจารณาว่าสามารถจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ตามคำขอได้หรือไม่ (15-30นาที) 
นัดหมายผู้ยื่นคำร้องมาฟังผลคำขอ 

 (15-30นาที) 
สำเนาเอกสารให้ผู้ยื่นคำขอ 

 (15-30นาที) 
รับรองสำเนาถูกต้อง 

 (30-45นาที) 
ชำระค่าธรรมเนียม 

  

ถ้าไม่มีข้อมูลข่าวสารให้หน่วยงาน จะ
แนะนำให้ไปขอหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 



อัตราค่าบริการ 

              ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่องการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการขอสำเนา
หรือขอสำเนาที่มีคำรับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการ ปี 2552  

             1) ขนาดกระดาษ  เอ 4   หน้าละ   1  บาท  

             2) ขนาดกระดาษ  เอฟ 4  หน้าละ   1.50  บาท  

             3) ขนาดกระดาษ  บี 4   หน้าละ   2  บาท  

             4) ขนาดกระดาษ  เอ 3   หน้าละ   3  บาท  

             5) ขนาดกระดาษพิมพ์เขียว เอ 2  หน้าละ   8  บาท   

             6) ขนาดกระดาษพิมพ์เขียว เอ 1  หน้าละ   15  บาท  

             7) ขนาดกระดาษพิมพ์เขียม เอ 0  หนา้ละ   30  บาท  

             8) คำรับรองสำเนาเอกสารลายมือชื่อละ    5  บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เอกสารอ้างอิง 

1. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
2. ประกาศและกฎกระทรวงที่ออกตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
     2.1 ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2541 
   เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู 
    2.2 ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ 7 พฤษภาคม 2542 เรื่อง การ
เรียกค่าธรรมเนียมการขอสำเนา หรือขอสำเนาที่มีคำรับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการ  
    2.3 ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที ่ 21 ตุลาคม 2542 เรื ่อง 
กำหนดให้ประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคาของหน่วยงานของรัฐที่ หัวหน้าส่วนราชการลง
นามแล้ว เป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตามมาตรา 9(8) แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
  2.4 กฎกระทรวง (พ.ศ. 2541) ออกตามความในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  พ.ศ. 2540 ให้ไว้ ณ วันที่ 25 มิถุนายน 2541 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบคำร้องขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

       เขียนท่ี  องค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง 

                                                                                    วันท่ี         เดือน               พ.ศ.                  . 

เรื่อง ขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง 

  ข้าพเจ้า   …...............................................……. อายุ  ….....…...….  ป ีอาชีพ  …….....................................…………    
บ้านเลขท่ี/สถานท่ีทำงาน ……….................…………..ตำบล ……...............……….อำเภอ …………..............…… จังหวัด............................    
รหัสไปรษณีย์...................................โทรศัพท.์.........................................................                                . 
ประสงค์  (    )  ขอเอกสาร/ข้อมลู  (    )  ขอเขา้ตรวจดูข้อมูลข่าวสาร  ดังนี ้

1............................................................................................................................................................................................................ 
2............................................................................................................................................................................................................ 
3............................................................................................................................................................................................................ 
เพ่ือนำไป 
............................................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................................... 

ทั้งนี้  ข้าพเจ้ายินดีจ่ายค่าธรรมเนยีมตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของทางราชการกำหนด 

 

                                     (ลงช่ือ)                                  ผู้ยื่นคำร้อง                                                    
                              (                                          ) 

-เป็นการขอรับบริการตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540  
 มาตรา 7  มาตรา 9  มาตรา 11  
ได้ดำเนินการ 
  ให้ข้อมูล/เอกสารตามที่ต้องการแล้ว    นัดมารับเอกสารในวันท่ี ............................. 
 ให้เข้าตรวจข้อมูล/เอกสารแล้ว    เปิดเผยได้เฉพาะบางส่วน 
 เปิดเผยไม่ได้เพราะ................. 

ลงช่ือ)........................................เจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์ฯ ความเห็นปลัด อบต................................................. 
   (.............................................)     
       (ลงช่ือ) 
   คำสั่งผู้อนุญาต        (......................................................) 
   อนุญาต      ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลตาอ็อง 
   ไม่อนุญาต 
     (ลงช่ือ)  
      (....................................................) 
               นายกองค์การบริหารส่วนตําบลตาอ็อง 



แบบฟอร์มที่ใช้  

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลตาอ็อง ได้ออกแบบหรือจัดทำแบบฟอร์มเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร โดยมี
วัตถปุระสงค์ เพ่ือให้การจัดเก็บข้อมูลเป็นระบบ และให้ปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งศูนย์ข้อมูลข่าวสารหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ สามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบทบาทภารกิจของหน่วยงานได้  

 

 



 

แบบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตําบลตาอ็อง 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 


